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JACGCES

GIAY PE NGHI KIEM HQP PONG VAY THE TiN DUNG/THE TIEN MAT
(SO RGP AONE: ..o, )
Cong ty Tai chinh TNHH Mot Thanh vién Quéc té Viét Nam JACCS (“JIVF”) ¢6 toan quyén quyét dinh cap thé
hoic tir chdi cép thé cua ngudi dé nghi. Khi JIVF dong y cp thé cho ngudi dé nghi, cac ndi dung cia Gidy Dé Nghi
kiém Hop dong vay thé tin dung/thé tién mat nay tré thanh cam két giita cac bén phii hop v6i Cac Diéu Khoan va
Diéu Kién Str Dung Thé cua JIVF nhu quy dinh dudi day:

DANH RIENG CHO NGUOI PE NGHI
THONG TIN CHI TIET VE NGUOI PE NGHI CAP THE
Loai thé¢ O Thé tin dung O Thé tien mat
Han mirc tin dung yéu cau: .........ooiiiiiiiiiiiiii i, VND
Ho va Tén (theo CMND/ HO ChIBU): ....cvvuvveieieesceeeseeeeteteseseete st s s sasss st sss st ene st ans st seneanensans
Tén in trén thé (theo CMND/HG chiéu, 1a chit in hoa va khong qua 19 ky ty bao gom ca khoang trang)
Dia chi thurOng trl: ..o S6 Ho khau:
8 T T4} 0§ <) TP
S6 CMND/H9 chiéu: Ngay cap: Noi cap:
G161 tinh: Ngay thang ndm sinh: Qudc tich: Tinh trang hon nhéan:
ONam  ONit O Doc than O Két
hon
Thong tin vo/chong (néu co): S6 CMND/H® chiéu: Pién thoai lién hé:
Ho tén:
Loai nha dang & hién tai: Trinh do hoc van: S6 dién thoai ¢6 dinh:
O S6 hitu canhan O S& hitu chung O THCS O Cao Pang/ Pai Hoc
O Thué: Gia thué nha.................. VNbD/thang | O THPT O Sau dai hoc S dién thoai di dong:
OKhaC ..o
S6 nguoi ciing chung song: Thoi gian cu tru tai dia chi noi ¢ hién nay Dia chi email:
Tén cong ty dang 1am VIEC: ......c.oiiiiiiiiii i Chure vu:
O bilam O Tu kinh doanh
bia chi cong ty dang lam viéc: Nganh nghé kinh doanh: bi¢n thoai cong ty:



http://www.jaccs.com.vn/

Ngay bét dau lam viéc: Thu nhép thang:
Ngay: Thang: Nam: VNDb

Nguon thu nhép khac: No vay khac:
VND/ Théng VND

Pia chi nhan Thé/PIN:

O Dia chi thuong tra O bia chi lién lac O Dia chi Cong ty
O KAC: ettt
bang ky han mirc giao dich trong ngay: O Khong O C6. Néu C6, diang ky han muc giao dich ngay:

- Giao dich rat tién mat: VND/ngay

- Giao dich thanh toan: VND/ngay
Ngay dén han thanh toan hang thang: Dang ky giao dich thanh todn qua mang (4p dung doi voi

Loog thé tin dung): O Khong O Cé

O12 ©22 O Cuoi thing Néu c6, han mtc giao dich : VND/ngay

Ping ky thé phu - Thong tin thé phu (néu cé)

Ho va Tén (theo CMND/HO ChiGU): ...voveeeeeeeeeeeeeeee ettt ee e eee e ee e eee e es e s e een s s eeenesean

Tén in trén thé (theo CMND/H$ Chiéu, 1a chit IN HOA va khong qua 19 ky tu bao gdm ca khoang tréng)

Gidi tinh: Ngay thang nam sinh S6 CMND | Madi quan hé voi chu thé chinh S6 dién thoai di dong
O Nam O N

Dia chi thuOng trl: ..o S6 Ho khau:

8 F T4} <) 0 T OSSR
Tén cOng ty dang 1am VIEC: ......oiiiiiii i Chtrc vu:

O bilam O Tu kinh doanh
bia chi cong ty dang lam viéc: Nganh nghé kinh doanh: bi¢n thoai cong ty:

Cam két

1. Téi/chung t6i xin xac nhin da dwoc tur van ddy du vé viée sir dung thé, 13i sudt ap dung, lich thanh toan va phuong thic thanh toan.

2. Toi/chung t6i xin xdc nhén nhimg thong tin trén la chinh xdc va day du. Toi/chung toi dong ¥ dé JIVF xac thuc cac thong tin néu
trén tir bat ky nguon thong tin nao ma JIVF muon bieét.

3. Téi/chung t6i dong ¥ va cho phép JIVF sir dung bat ky thong tin nio trén ddy bao gdm viée chia sé va trao d6i cac thong tin lién
quan dén tdi va (cac) Chu the phy (néu c6) cho moi myc dich lién quan dén viéc phat hanh, luu trlr va xur 1y cac van d€ lién quan dén
Thé Tin Dung/Thé Tién Mat nay.




4. Chir ky dudi day sé la chit ky mau ma ti/ching t6i dung cho tat ca cac giao dich lién quan dén Thé ciia toi/chung toi; moi su thay
d6i chir ky mau nay ciia toi/ching toi s& chi c6 hiéu luc sau khi ding ky hop 1¢ voi JIVF Theo quy dinh ctia JIVFE.

5. Béng viéc ky xac nhan dudi day, t6i, chu thé chinh dong y sir dung Dich vy thé truc tuyén cta JIVE. T6i, chii thé chinh nhan biét
rang Dich vu thé truc tuyén chi dugc cung cép cho chi thé chinh va cam két da doc, hiéu va chap nhan cac quy dinh lién quan vé&i
c4c Piéu khoan va diéu kién st dung Dich vu thé truc tuyén cua JIVF.

6. Toi/chung t6i da doc k¥, hiéu 16 va dong ¥: : (i) sir dung thé theo han mirc, thoi han va 1ai suat theo két qua phé duyét cua JIVF;
(i) doc, hiéu 16 va dong ¥ véi tat ca Cac Piéu Khoan va Diéu Kién Sir Dung Thé tin dung/The tién mat cua JIVF; (iiii) viéc phat
hanh va sir dung Thé Tin Dyung/Thé Tién Mit ctia JIVF |a theo Gidy Dé Nghi kiém Hop dong vay thé tin dung/thé tién mit nay va
céc tai lidu co lién quan khéc, bao gom ca dir liéu ghi &m vé viéc md, kich hoat Thé Tin Dung/Thé Tién Mit ctia JIVF tao nén bo
hop dong sir dung the thong nhét rang budc vé mit phap 1y giira chinh t6i/chung toi va JIVF. Toi/ching toi hiéu va dong y rang Hop
dong mau, Didu khoan, diéu kién Str dung Thé tin dung da dugc niém yét cong khai, do d6 dong y gitr mot ban gbc Hop dong nay
v6i chir ky cia nguoi dai dién ciia JIVE, khong dong dau cua JIVE.

"Bang viéc ky Hop ddng nay va khi hoan tat dong phi thuong nién theo quy dinh, T61/Chung toi dong ¥ rang JIVF s& cap mot cho
TOI/Chung t61 quyen loi bao hiém khoan vay theo chinh sach cua JIVF ma khong can phai ky thém xac nhén hay yéu cau nao khac.
Sb tién bao hiém 1a 5,000,000 dong (nam triéu déng) chi duoc cap khi Toi/Chung t6i hoan tat viéc dong phi thuong nién va duoc
tinh tir ngdy dong phi thuong nién. Chir ky theo Hop ddng nay thay cho chir ky xac nhén tham gia bao hiém, dong thoi chdp nhan
quyén va ‘nghia vu bao hiém c6 lién quan. T6i/Chung toi xin cam ket rang t6i/chung t0i dang trong tinh trang strc khoe binh thudng,
khong méc bat ky bénh gi, khong phai thuc hién bt ky diéu tri y té (ké ca ndi tra hay ngoai tra) nao. Téi hiéu va thoa thudn rang,
Béo Hiém AAA chi chju trach nhiém pht hop véi nhirng diéu khoan, diéu kién ctia Quy tic bao hiém da ban hanh. Hop dong bao
hiém s& bi v6 hiéu luc khi Bénh 1y ctia nguoi dugc bao hiém di ton tai trude ngay bét dau bao hiém."

7. Tbi, cha thé chinh chiu trach nhiém ddi véi nhitng nghia vy phat sinh lién quan dén viée su dung thé va str dung dich vu thé tryuc
tuyén ma t6i da dwoc cap va sir dung.

8. Toi/chung toi xin xac nhan va cam két rang bat ky Thé Tin Dung/Thé Tién Mit nao ma JIVF cung cép cho tdi/chung t6i, ké ca The
phu dugc cip cho toi/chung t6i, sé khong duoc sir dung mot cach truc tiép hay gian tiép trong bat ky hanh vi hodc muc dich nao tréi
phap luat.

9. T6i/Chung toi hiéu 5 ring trong truong hop T6i/Ching tdi 6 nhiéu khoan vay tai JIVF, néu T6i/Chung toi con du ng the qua han
chua thanh toan, JIVF c6 quyén ap dung Diéu 2.1.i tai Diéu khoan Diéu kién sir dung thé khi giai quyet tat toan cac Hop dong vay.

........... , ngay.. ...thang.........nam..........
Chii thé Phu (néu c6) Chii thé Chinh
(ky va ghi 16 ho tén) (ky va ghi 16 ho tén)
Danh cho Cira hang giao dich:
Tén ctra hang S6 dién thoai quay tra gop
bia chi
Danh cho nhan vién tw vin JIVF:
Ma NV tu van Chir ky nhén vién tw vén
Ho tén NV tu van
Pai dién JIVF:
1. Han muc tin dung phé duyét cta thé: Chir ky

O Thé tindung: VND ....oooiiiiiiii
OThé tienmat: VIND ... e,

2. Hiéulucthé: ........ [oeian.,
3. Lii suat: %nam (trén co s¢ 1 nam 1a 365 ngay)
O Thé tin dung: Giao dich rat tién mat:.......... %/mam
Giao dich thanh toan:........... %/nam

OThé tién mit: ........... %/nam




CAC PIEU KHOAN VA PIEU KIEN SU DUNG
THE TiN DUNG VA THE TIEN MAT

Céc diéu khoan va diéu kién sir dung Thé tin dung va Thé tién mit dusi day cing véi Gidy DE Nghi kiém Hop ddng vay thé tin dung/thé tién mit tao thanh mot Hop
dong rang budc phdp 1y gitta Chu thé va JIVF. Khi Chu the sir dung Thé (bao gom Theé tin dung, Thé ticn mat), ky trén Gidy Dé Nghi kiém Hop dong vay thé tin
dung/Thé tién mat c6 nghia 1a Chu thé dong y chap nhan va tuén theo cac diéu khoan va diéu kién dudi day.

PHANI GIAI THICH TU NGU
Céc tir ngir st dung trong Ban diéu kién va didu khoan duoc hiéu nhu sau:

(a) “JIVF”:1a Cong ty Tai chinh TNHH Mot thanh vién Quéc té Vit Nam JACCS.

(b) “Thé” hodc “Thé tin dung” hodc “Thé tién mat”: 1a Thé do JIVF phat hanh cho
phép Chua Thé thuc hién giao dich Thé trong pham vi han muc tin dung da duoc
cép theo thoa thuan vai JIVF.

(c) “Chii Thé”: 1a ca nhan dugc JIVF phét hanh Thé. Chii Thé bao gom ca Cha Thé
chinh va Cha Thé phu. Chit Thé chinh Ia cé nhan truc tiép dung tén xin phét hanh
Thé cho chinh minh st dung. Cha Thé phu 1a ¢4 nhan dugc Cha Thé chinh cho
phép sir dung Thé theo thoa thuan vé viéc sir dung Thé giira Chu Thé chinh va
JIVF.

(d) “Pon vi chip nhan Thé”: La t6 churc, ca nhan chap nhan thanh toan hang hoa
va dich vy, cung cap dich vy nap, tng tién mat bang The.

(e) “May rit tién tw dong” (Automatic Teller Machine-ATM): [a may giao dich
ty dong, dugc coi nhu mot diém Gng tlen mat, tai d6 Cha Thé c6 the st dung Thé
dé ing tién mat hoac thuc hién mot s6 dich vu khéc do NH cung cap.

(f) “Mé s6 c& nhan” (PIN): 1a ma sé ca nhan mat ciia Chu Thé dugc JIVF cung cip
va dugc sir dung dé chung thyuc cha thé khi rdt tién mat hoac thyuc hién mot sé
giao dich khéc bang thé. Trong giao dich dién tir s6 PIN duoc xem la chit ky cua
Chii Thé. M sb nay do chu thé chiu trach nhiém bao méat

(g) “Tai khoan Thé”: la tai khoan cua Chu Thé tai JIVF @€ quan ly cac giao dich
the, 13i va cac vin dé phat sinh lién quan dén viéc sir dung thé.

(h) “Giao dich Thé”: 1a giao dich duoc thuc hién bang Thé (gtri, nap, tng tién mit,
thanh toan tién hang ho4, dich vu), st dung cac dich vu khéc tai Bon vi chip
nhan thé, ATM, trén Internet va / hoic cac kénh giao dich khac theo quy dinh
cua JIVF

(i) “Sao k&” hogc Bang thong bao giao dich: 1 bang ké chi tiét cac Giao dich
Thé, hoan tra, tra ng, 14i va phi phat sinh lién quan dén viéc sir dung Thé ciia Chu
Thé trong mét khoang thoi gian cé dinh do JIVF quy dinh. Sao ké dwoc lap va
giri cho Chu Thé hang thang dé 1am cin cir thanh toan.

() “Sb dw ng thé cudi ky: 1a khoan tién phai thanh toan cia Chii Thé bao gdm cac
gia tri giao dich, phi va I3i lién quan dén viéc sir dung Thé duoc liét ké trong sao
ké hang thang cua Chu Thé.

(k) “Sb tién thanh toan tbi thiéu”: 1a khoan tién téi thiéu Chi Thé phai thanh toan
cho JIVF trong mdi ky sao ké. S tién thanh toén ti thidu = (8% x téng du no
hién tai) + s tién thanh toan téi thiéu chura thanh toan ciia cac ky sao ké truéc
(néu cd) + sé tién vurot han muc (néu c6). Ty 18 thanh toan tdi thiéu s& duoc quy
dinh bai Tdng Giam Déc JIVF theo timg thai ky va s& duoc thong bao cho chu
thé khi thay ddi bang c4c hinh thitc dugc quy dinh tai Didu 3 sau day.

() “Ky sao ké”: La mot khoang thoi gian tir ngay lap sao ké thang nay dén ngay
lap sao ké thang lién ké.

(m) “Ngay” 1a ngay, thang, nam tinh theo duong lich. “Ngay lam viéc” la cac ngay
tir thir 2 dén thir 6 trong tudn trir cac ngdy nghi I&, Tét theo quy dinh cia Nha
nudc Cong Hoa Xa hoi Chu Nghia Viét Nam.

(n) “Ngay giao dich”: 1a ngay thyc hién Giao dich Thé / phat sinh 13i, phi ddi voi
cac Giao dich Thé caa Chu Thé.

(0) “Ngay dén han thanh toan”: la ngay cudi cting ma viéc thanh toan sé du sao
ké cudi ky hoc sé tién thanh toan téi thiéu caa Chu Thé tai JIVF duoc xem la
dung han. Néu ngay dén han thanh toan triing vao ngay nghi hodc ngay I thi s&
duoc doi sang ngay lam viéc tiép theo.

PHAN II QUY DPINH CHUNG
Diéu 1. QUYEN VA NGHIA VU CUA CHU THE

1. Quyén cua Chu theé:

a. Tu chdi cac yéu cau cua JIVF khong dung véi cc thoa thuan trong Gidy Dé Nghi
kiém Hop dong vay thé tin dung/thé tién mit;

b. Khiéu nai, khoi kién viéc vi pham hop ddng phat hanh va sir dung thé theo quy
dinh cua phap luat;

¢. Yéu ciu JIVF tra soat khi phat hién c¢6 sai s6t hodc nghi ngd c6 sai sot vé giao
dich thé theo trinh tu thu tuc quy dinh tai Cac diéu khoan va didu kién sir dung
nay;

2. Nghia vy ctia Chu thé:

a. Cung cép dy du, trung thuc cac thong tin, tai liéu lién quan dén yéu ciu phat
hanh va sir dung the, yéu céu diéu chinh Han mirc tin dung va chiu trach nhiém
vé tinh chinh xac ciia cac thong tin, tai ligu da cung cp;.

b. Thyc hi¢n ding cac ndi dung da thoa thudn trong Gidy D& Nghj kiém Hop dong
vay thé tin dung/thé tién mit va cac cam két khac;

¢. Thanh toan ddy di cac khoan gdc, 13i, phi (néu co) theo thoa thuan trong Gidy
D& Nghi kiém Hop dong vay thé tin dung/thé tién mit;

d. Str dung thé vao cac muc dich hgp phap, phu hop voi quy dinh cta Phap luét.

e. Chiu trach nhiém trudce phap luat khi khong thuc hién ding nhiing thoa thuan
vé vige trd ng vay quy dinh trong hop dbng phat hanh va sir dung thé.

Piéu 2. QUYEN VA NGHIA VU CUA JIVF:

1. Quyen cua JIVF:

a. Yéu cau khach hang cung cép tai liu ching minh kha nang tai chinh clia minh
trudce khi quyet dinh viéc phat hanh thé, diéu chinh han muc thé;

b. Tir chdi yéu céu phat hanh thé ciia khach hang néu thiy khéng du diéu kién
theo quy dinh cua JIVF, khong phu hop véi quy dinh cua Phap luat;

¢. Kiém tra, giam sat qua trinh st dung va thanh toan thé cta khach hang;

d. Cham dut viéc cho vay, thu hdi ng trwde han khi phat hién khach hang cung
cAp thong tin sai su that, vi pham hop ddng phat hanh va sir dung the;

e. Khoi kién khach hang vi pham hop ddng phat hanh va sir dung, nghia vu thanh
todn du ng va c6 du ng qua han theo quy dinh cta phap ludt;

f. Quyét dinh, thay ddi, cham dirt han mirc cdp cho Chii thé trong timg thdi han
hiéu luc cua Thé;

g. Quyét dinh chip thuan hodc tir chdi cac giao dich thé nhim dam bao quyén va
loi ich hop phap ciia Chu thé, Pon vi chap nhén the, JIVF;

h. Thu c4c khoan phi theo Biéu phi dwoc cong bd cua J IVF.

i. Truong hop Chu thé c6 nhleu khoan vay tai JIVF, néu Chu thé ¢6 du ng thé
qué han, JIVF ¢6 quyén yéu ciu Chii thé phai thanh toan hét du no thé qua han
mdi 1am céc thu tuc tit toan cac khoan vay khéc tai JIVF. Dé 1am 16 va tranh
hiéu nhim, néu hop ddng vay quy dinh JIVF c6 nghia vu tré lai gidy t& ban gbc
hay cép gidy x4c nhan da tit toan khoan vay, JIVF c6 quyén khong thyc hién
céc nghia vu nay néu nhu Chu thé chwa thanh toan hét du no thé qué han.

j. Puoc mién trach trong trudng hop ¢6 sur gia mao hodc kém chét lugng vé viée
giao hang, chét lugng hang hoa, dich vu dugc thanh toan béng Thé. Ngoai ra,
JIVF dugc quyén ghi no vao tai khodan Thé gié tri cac giao dich da thyc hién
thanh toan béng Thé cho du hang hoa, dich vu c6 dugc giao hodc duge thuc
hién hay khong.

k. Néu chu thé 13 nhan vién cua JIVF, dugc JIVF chp thé theo ché do cua ‘nhén
vién thi JIVF c6 quyen trir mot phén lrong hang thang dé thanh toan sb tién
thanh toan t5i thiéu khi dén han thanh toan hodc trir lrong dé thanh toén toan
bd du no khi nhan vién nghi viéc.

2. Nghia vu cta JIVF:

a. Thuc hién dung thod thuan trong hop ddng phat hanh va sir dung thé;

b. Luu gifr hd so tin dung phu hop v6i quy dinh cua phap luat.

Pidu 3. CUNG CAP VA TRAO DOI THONG TIN

1. Hai bén thoa thudn va ddng ¥ rdng nhimg thong tin ctia JIVFE cung cip cho Chu
thé bao gdm s dur tai khoan, lich st giao dich thé ciing nhu cac thong tin cin
thiét khac s& dugc thuc hién bing mot trong cdc hinh thie nhu dién thoai, thu
giri truc tiép dén Chu thé, thu dién tir, tin nhan di dong, dién tin, dién bdo, fax..
Khach hang dang ky sir dung Dich vu Thé truc tuyén s& nhan tét ci cac thong
tin ¢ lién quan nhu néu tai diéu nay thong qua website ciia JIVF. Dé tranh hiéu
1Am va dé dam bao quyén loi ctia khach hang, JIVF s& Iya chon phwong thirc
phi hop nhét dé giii céc thong tin can thiét cho khach hang.

2. Viée cung cip thong tin duoc xem 14 hoan tat va chu thé da nhan dugc thong

tin:

. Sau 03 ngay ké tir ngay gm di (theo ddu buu dién di), néu giri bang thu; hoic,
. Vao ngay giri di néu giri bang dién tin, dién bao, fax, thu dién tir; hoic,

C. Vao ngay nhan néu giri théng qua hinh thirc tin nhén ty dong, dién thoai truc
tiép.

d. Truong hop Chu thé sir dung Dich vu Thé truc tuyén, sau khi JIVF da cap nhat
thong tin can thong bio, bao gdm sb dur tai khoan, lich sir giao dich thé, théng
bao thanh toan, lich sur thanh toan cling nhu cac thong tin can thiét khac trén
trang Dich vu Thé truc tuyén, cho du Chu thé co truy cap vao trang Dich vu
Thé truc tuyén hay khong ciing s& duoc coi 13 thong tin dd dugc chuyén dén
cho Chu the.

3. Trir cac yéu cau duge JIVF chap nhén thong qua Dich vu Thé truc tuyén, bat ky
thong béo, yéu ciu ciia chu thé dén JIVF phai dugc thuc hién béng vin ban, duoc
chi thé hodc ngudi dugce chii thé ity quyén ky tén theo mau chit ky ma JIVF ghi
nhdn gin nhit tai Gidy D& Nghi kiém Hop ddng vay thé tin dung/thé tién mat,
c4c dé nghi bang van ban hoic cac hinh thirc dit liéu c6 gia tri phap 1y khéc.

Diéu 4. HAN MUC TIN DUNG

1. Han muc tin dung (HMTD) la han mirc sir dung thé tudn hoan quy dinh sb tién
t6i da ma Cha Thé duogc JIVF cho phép sir dung va dugc duy tri trong thoi han
hiéu luc ciia thé ma JIVF va khach hang d thoa thuan theo hop ddng phat hanh
va sir dung thé hoic theo thong bao ctia JIVF giri dén cho khach hang thong qua
céc hinh thirc trao d6i théng tin quy dinh trong Céc diéu khoan va diéu kién phat
hanh va sir dung thé nay.

2. Thay dbi han mirc tin dung:

a. Viéc thay 601 han muc tin dung dugc thuc hién:

i. Theo yéu cau ctia Chu the va duge JIVF chép thuan; hoic,

ii. Do JIVF d& xuét trén co so danh gia kha nang tai chinh ciia Chu thé tai timg
thoi diém va giri thong béo cho Chu thé bing cac hinh thirc dwoc quy dinh tai
Diéu 3 Cac diéu khoan va diéu kién phat hanh va sir dung thé nay.

o



b.

3.

Chu thé bi rang budc tudn thii cac thay déi do trir truong hop tra lai thé cho JIVF
va thye hién cac thi tuc chdm dut sir dung thé theo quy dinh cta JIVF theo timg
thoi ky trude ngay cac thay dbi co hidu lyc.

Giao dich vugt qua han muc thé: Chu thé cé trach nhiém thanh toan ngay cho
JIVF khoan tién vuot qua han mirc tin dung ciia thé. Viéc cho phép khach hang
thuc hién giao dich thé din dén viéc vuot qua han mirc thé khong cé nghia la
JIVE dong y tang han murc su dung theé.

Piéu 5. THOI HAN CAP TiN DUNG:

1.

2.

Thoi han cap tin dyng cua thé 1a thoi han hiéu luc str dung cua thé, dugc in trén
thé va dugc thong bao cing véi thong bao phat hanh thé va dugc gia han theo
quy dinh cta JIVF theo timg thoi ky.

Gia han thé:

Trong vong 30 ngay trudc ngay hét han hi¢u lyc cla the, néu JIVF khong nhan
duoc bat ky thong bao nao tir chu thé vé vide chim dit sir dung thé, thé s& dugc
tu dong gia han theo quy dinh cua JIVF tai tung thoi ky.

Piéu 6. TRUONG HQP TU CHOI THANH TOAN THE

1.
2.

(o204 ¥~ OV ]

Str dung thé d8 thyc hién cac giao dich thé bi cim theo quy dinh cta phap luat.
Thé da duogc chu thé thong bao mét va JIVF di xac nhan viéc nhan duogc thong
bao nay.

. Thé hét han st dung.

. Thé bi khoa.

. Han mtrc tin dung cua chu thé khéng du chi tra khoan thanh toan.

. Chu thé vi pham cac quy dinh cua JIVF trong cac thoa thuan giira chu thé voi
JIVF.

Piéu 7. TRUONG HQP KHOA, THU GIU THE HOAC HUY HIEU LUC CUA

O T o

a.

THE TRONG QUA TRINH SU DUNG
. Nhirng truong hop khéa thé, thu git thé:

. Thé gia/Thé hét han su dung.

- The bi str dung tréi phep.

. Phyc vy cong tac didu tra, xr 1y t0i pham theo quy dinh cua phép luat hodc theo

yéu cdu ciia co quan Nha nuéc ¢ thim quyén hodc theo quy dinh cua cac TS
chure thé. .
Ma PIN cua thé bi nhap sai tir 03 lan tr¢ 1€n.

. Thé bi khoa v6i mi yéu ciu thu hdi thé.
. Khong rit the trong khoan thoi gian may ATM quy dinh.

. L&i ky thuat, duong truyén cia may ATM.

. Céac truong hop khac theo quy dinh cua JIVF

- Nhiing truong hop hiy hiéu luc cia theé trong qua trinh st dung:

Chu Thé chét, mét tich, mét nang lyc hanh vi dan sy hodc bi han ché nang lyc

hanh vi dan sy hodc bi truy t6/khoi t/xét xir vé hinh sy;

b.
c.
d.

Chu thé vi pham cac Diéu khoan va didu kién nay;
Thé bi khéa vinh vién;
Phuc vu cOng tac diéu tra, xir Iy t6i pham theo quy dinh cua phap lut hodc theo

yéu cau cta co quan Nha nuée ¢6 thim quyén hodc theo quy dinh ciia cac T chirc
the;

€.

f.

3.
a.

Theé gia/Thé bi st dung trai phép/Thé hét han sir dung ma khong dwoc Gia han;
Cac truong hop khac theo quy dinh cua JIVF;

Xt ly thé bi khéa, bi thu gitr hodc huy hiéu lyc trong qua trinh st dung:

Trudng hop thé bi khoa, bi thu gilt hoac huy hi¢u luc trong qua trinh sir dung
quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 biéu nay chti t hé van phai thuc hién nghia vu
thanh toan cac khoan du ng con lai cho JIVF theo quy dinh vé thanh toan.

. Truong hop thé bi khoa, bi thu gilr trong qua trinh sir dung quy dinh tai Khoan 1
Didu nay, chi thé phai 1am thii tuc nhan lai thé tir Ngan hang quan Iy ATM hodc
thure hién thi tuc thay d6i Thé va s6 PIN.

Piéu 8. CAC TRUONG HOP HOAN TRA LAI SO TIEN TREN THE CHUA SU

DUNG HET

1. Chii thé va JIVF ddng ¥ ring trudng hop chi thé thuce hién thi tuc két thuc hop
dong phat hanh va str dung thé hogc thé hét hiéu lyc va khong duoc gia han,
néu co bat ky khoan tién thanh toan nao cua chu thé con du sau khi hop dong
nay chdm dit hodc hét hiéu luc, JIVF s& nd luc lién hé thong bao va huéng dan
thu tuc hoan tra cho chu thé.

2. . Trudng hop khong thé hoan tra hozc khong nhan duge yéu cdu hoan tra tir chu
thé trong vong 90 ngay ké tir ngay JIVF giri thong bao, chu thé dong ¥ ring
céc khoan thanh toan du s& thudc vé JIVF

Piéu 9. CAC BIEN PHAP DPAM BAO AN TOAN, BAO MAT TRONG SU DUNG

THE

1. Chu thé ddng y ring JIVF c6 toan quyén chuyén thé, PIN cho chu thé theo bat
ky cach thirc chuyén giao nao ma JIVF cho la phit hop.

2. Chi1 thé khong dugc cho phép bét ky ngudi nao khéc sir dung thé va luén dam
bao viéc gilr gin va bao vé thé cua minh, bao g6m viéc bao quan thé, bao mat
PIN, céc ma sb xéc nhan chu thé khac, cac thong tin thé, thong tin giao dich,
khong d& 16 thong tin theé.

3. Trong truong hop The bi mét hodc bi 10 s6 PIN, Chu thé phai:

a. Thong bao ngay cho JIVF bing dién thoai va phai xac nhan lai thong b4o nay
bing vin ban vai JIVF trong vong 03 (ba) ngay sau khi thdng bao bang dién
thoai; va

b. Cung cip cAc thong tin vé thoi gian, dia diém bi mit The, céc giao dich thé thuc
hién cudi ciing va céc thong tin khac theo yéu ciu caa JIVF.

Piéu 10. KHIEU NAI

1. Thoi han cha thé dugc quyén dé nghi tra soat, khiéu nai déi voi JIVF la sau
muoi (60) ngay ké tir ngay phét sinh giao dich dé nghj tra soat, khiéu nai.

2. JIVF c6 trach nhiém giai quyét d& nghi tra soat, khiéu nai va tra 1o két qua tra
soat, khiéu nai cho chu thé trong tbi da khong qua 60 ngay lam viéc ké tir ngay
tiép nhan dé nghi tra soat, khiéu nai 14n dAu cua chu thé qua tdng dai dién thoai
hodc qua cac diém gidi thidu dich vu ciia JIVF.

3. Thoi han xtr 1y két qua tra soat, khiéu nai:

a. Trong thoi han t6i da ndm (05) ngay lam viéc ké tir ngay théng bao két qua tra
soat, khidu nai cho khach hang, JIVF thuc hién bdi hoan cho chu th¢ theo thoa
thuan va theo quy dinh ctia phap lut hién hanh d6i véi nhiing tén thit phat sinh
khéng do 13i ctia chu thé va/ hogdc khong thuge cac truong hop bét kha khang
theo quy dinh ctiia B6 ludt dan su hién hanh.

b. Trong truong hop hét thoi han xir Iy dé nghi tra soat, khiéu nai theo thoa thuan
tai Khoan 2 diéu ndy ma van chua xéc dinh dugc nguyén nhén hay 15i thudc
bén nao thi trong vong 15 ngay lam viéc tiép theo, chi thé va JIVF tién hanh
thoa thudn voi nhau vé phurong an xir 1y.

¢. Trudong hop vu viée ¢6 diu hiéu t6i pham, JIVF s& giri vin ban thong bao vé
tinh trang xir 1y d& nghi tra soat, khiéu nai cho chu thé. Trong truong hop co
quan nha nude c6 thim quyén thong béo két qua giai quyét khong co yéu t6 toi
pham thi chu thé va JIVF tién hanh théa thuén vé phuong an xtr 1y két qua tra
soat, khiéu nai trong vong 15 ngay lam viée ké tir ngay c6 két luén ciia co quan
nha nudc c6 thim quyén.

d. Truong hop chit thé va JIVF khong théa thuan dugce va/ hoic khong ddng ¥ voi
qué trinh xtr 1y d& nghi tra soat, khiéu nai thi viéc giai quyét tranh chip dugc
thue hién theo quy dinh tai Piéu 12 cac Diéu khoan va diéu kién nay.

Piéu 11. CHAM DUT HGP PONG

1. Hop déng sir dung thé giita chu thé va JIVF chim dirt khi:
a. JIVF nhan dugc van ban dé nghi cham dat hgp dong str dung thé tir chu the;
hoac,

b. Thé bi khoa, bi thu gilr hoac hity hiéu lyc trong qua trinh sir dung quy dinh tai

Khoan 1 Khoan 2 Biéu 7 cac Diéu khoan va diéu kién nay; hoic,

¢. Chu the vi pham céc quy dinh tai hop ddng phat hanh va st dung thé, hop dong

tin dung kh{;c v6i JIVF (nf:u ¢6) hodc quy dinh phap luat nién hanh. ‘Khi do, cung
v6i viée cham dit hop dong the cia chu the, JIVF s tién hanh dong thoi viée
thu hoi the, khoa thé; hodc,

d. Chu thé c6 mét hodc mot s6 khoan vay, tai khoan thé khac chuyén sang ng qué

han tai JIVF hoac }ai céc td chire tin dung khac hodc c6 nguy co khong c6 kha
nang trd ng theo ket qud gidm sat sau vay cua JIVF; hodc,

e. Viéc duy tri hop ddng phat hanh va sir dung thé din dén viéc JIVF vi pham cac

Piéu 12.

quy dinh cta phap luat hién hanh.

. Hop ddng sir dung thé chdm dut khong dnh huéng dén nghia vu ciia chu thé dbi
v6i JIVF quy dinh tai hop ddng sir dung thé phu hop véi quy dinh ciia phap luat.
Chu thé c6 nghia vu thanh toan toan by cac khoan du ng trong thoi han tdi da
mudi (10) ngay ké tir JIVF giti Thong bao hop ddng sir dung thé chim dirt hodc
khi thé hét hiéu lyc va khong dugc JIVF chép thudn gia han thé.

TRANH CHAP

. Hop ddng nay dugc diéu chinh boi phap ludt Viét Nam.

. Moi tranh chap lién quan dén Hop ddng nay s& duoc giai quyét tai toa 4n ¢ thdm
quyén theo quy dinh cila phéap luat Viét Nam.

Pidu 13. PHAM VI SU DUNG THE y
1. Thé tin dung: Chu t}lé duoc str dung thé tin dung dé thyc hién cac giao dich thé

gom giao dich n}t tién mit, thanh toan tién hang hoa, dich vu va cac dich vu khac
do JIVF hodc To chirc to chirc thanh toan thé cung ung (néu co).

2. Thé tién mat: Chu thé dugc st dung thé tién mat dé thyc hién giao dich rit tién

mat tai mady ATM.

biéu 14. LAI VA PHI

1.

Céch tinh lai:

Theo quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc Viét Nam, 14i sut duoc tinh trén co s&
1 nam la 365 ngay.

Lai suat 4p dung dugc Chu thé va JIVF thong nhét va dugc ghi tai Gidy d& nghi
kiém Hop ddng vay Thé tin dung/Thé tién mat.

a. Giao dich thanh toan hang hoéa, dich vu:

i. Du no cudi ky ciia khach hang dugc két vao 20 ngay truéc Ngay dén han
thanh todn ma khach hang lwa chon. Néu khach hang thanh toan cho JIVF
toan b khoan Du ng cubi ky da dugc thong bao vao hoac trudc Ngay dén han
thanh toan, chii thé khong phai tra 13i cho Du ng cudi ky di duoc thanh toan.

ii. Truong hop chu thé khong thanh toan hodc chi thanh toan mét phin Du ng
cudi ky hodc thanh toan sau Ngay dén han thanh toan thi chii thé phai tra 1ai
cho Du ng thyc té chua dugc thanh toan theo 13i suat hién hanh tir ngay giao
dich thé, 1ai va phi duoc ghi ng vao tai khoan Thé sau khi trur di s6 tién da
thanh toan.

b. Giao dich rit tién mat:

Khi Chu thé sir dung thé dé rat tién mit, khoan tién mit dugc rat ngay lap tirc
dugc coi la Du ng phat sinh va Chu the phai tra 1ai dbi voi Du ng phat sinh ngay
tir khi rat tién mét cho dén ngay chii thé thanh toan lai toan bg s6 tién ghi ng phat
sinh theo quy dinh cia JIVF tai thoi diém tinh 1.

. Phi:

a. Phi thuong nién: 14 phi dinh ky duy tri Thé hing ndm, phi dugc thu vao dau mdi

ndm (tinh tir thoi djém phat hanh Theé), JIVF s€ khong hoan trd lai khoan phi
nay khi Chu thé cham dut sir dung thé vi bat ky 1y do nao;

b. Phi rat tién mat: duge tinh trén s tién ghi ng cta giao dich rit tién mat va/hodc

giao dich tvong duong vdi giao dich rat tién mat. Phi nay chua bao gdm céc phi
dugc thu tai DPVCNT hodc ATM (néu co);

C. Phi str dung vugt HMTD: 1a phi duge ap dung khi du ng cua thé vugt han mirc



tin dung do JIVF quy dinh.

. Phi phat thanh toén tr& han: dugc tinh trén S§ Tién Thanh Toan Téi Thiéu con
lai khi Cha Thé khéng thanh toan hodc thanh toan khéng di S6 Tién Thanh Toan
Téi Thidu vao Ngay Dén Han Thanh Toén;

. Phi thay thé Thé: dugc tinh khi Chii thé yéu cau thay thé Thé trude ngay hét han
cua Thé;

. Phi thit lac Thé: dugc tinh khi Thé bj that lac/danh ce'ip hodc khi Chu thé khong

tra lai Thé cho JIVF theo Cac diéu khoan va diéu kién nay;

. Phi thay d6i HMTD: dugc tinh khi Chu Thé yéu ciu tang hay giam HMTD va
duoc JIVF chép thudn yéu clu do;

. Phi x4c nhan theo yéu cdu Chii Thé: dwoc tinh khi Cht Thé yéu ciu xac nhan
HMTD, tinh trang tai khoan Thé hoic cac thong tin khac lién quan dén Thé
hodc Chu Thé;

i. Phi cép ban sao BTBGD: dugc tinh khi Chu thé yéu ciu cip thém ban sao ctia

BTBGD ngoai BTBGD ma JIVF da dinh ky gui cho Chu theé;

j. Phi cép ban sao HDGD: duoc tinh khi Chu thé yéu cau JIVF cung cdp chimg
tir giao dich the;

. Phi cép lai s6 PIN: duoc tinh khi Chii the yéu céu cép lai s6 PIN moi;

. Phi khiéu nai: duoc tinh khi Chu thé khiéu nai khong dung hay khong chinh
xac giao dich thé;

m. Phi xtr ly giao dich: 4p dung cho cac Giao Dich The khac VND, dugc tinh trén
S6 Tién Giao Dich Quy Déi vao ngay Giao Dich Thé dugc ghi no vio tai khoan
Thé;

. TAt ca gia tri giao dich thé, phi, I4i phat sinh trong ky duoc nhap vao sé du no
dau ky tiép theo. JIVF vin duoc quyén ghi no tai khoan thé cho du sé du no 6
vuot qud HMTD hay khong.

. T4t ca céc loai phi/mirc phi lién quan dén giao dich thé duoc tinh/ap dung theo
biéu phi hién hanh vao ngay giao dich dugc ghi ng vao tai khoan Thé (khéng
phu thugc vao ngay Chu thé thuc hién giao dich thé). Cac loai phi khac s& dugc
tinh vao ngay JIVF ghi ng vao tai khoan Thé véi mire phi dugc ép dung theo
biéu phf hién hanh tai ting thoi diém.

. JIVF c6 thé thay dbi Biéu Iai suat va phi dich vu trong qua trinh sir dung Thé
cua Chu Thé va sé thdng bao cho Chu Thé thong qua mat trong céac hinh thac
dwoc quy dinh tai Diéu 3 Cac didu khoan va didu kién phéat hanh va sir dung thé
nay. Thoi gian tir khi thong bao dén khi &p dung cac thay ddi vé I3i suét va phi
t6i thleu la 07 ngay

Piéu 15. BANG THONG BAO GIAO DICH

Béng thong bdo giao dich (“BTBGD”) duoc giri cho chu the hang thang, liét ké
chi tiét cac giao dich the, Phl 1ai phat sinh trong ky, céc but toan diéu chinh
(néu co), tng s6 du ng, s tién da thanh todn, s6 du ng dau ky, sb du no cudi
k¥, sb tién thanh toan tdi thiéu, ngay dén han thanh toén va cac thong tin khéc.

Piéu 16. THANH TOAN THE

1. Chu Thé phai thanh toan sé du ng thé véi sb tién it nhat bing véi sb tién thanh
toén tdi thiéu khi dén han thanh toan. Chu thé c6 thé thanh toan sé du ng cho
JIVF hoic chuyén khoan vao tai khoan cia JIVF hozc theo cac hinh thirc khac
do JIVF quy dinh trong ting thoi ky. Khi Chu thé thanh toan theo hinh thirc

chuyén khoan, viéc thanh toén chi xem nhu di dwoc thyc hién khi JIVF nhén
duoc bdo c6 tir ngén hang noi mé tai khoan tuong tng. Viéc thanh toan phai
duoc thyc hién bang dong tién chinh thic cua Vigt Nam. Chu thé khong duoc
thanh toan cho nhan vién tu vin hoic nhan vién thu hdi ng cua JIVF.

. Thtcacac khoan tién ma JIVF nhan dugc tir Cha the s& dugc JIVF st dung dé

ghi glamWSO du ng cua thp tai thm' diém nhan thanh toan. Néu §o pen ma Chu
thé chuyén cho JIVF nhiéu hon s6 du ng phai thanh toan thi s tién con lai s&
duoc thanh toan cho cac giao dich thé phat sinh trong ky tiép theo.

. Trudng hop Chii thé khong thé tiép tuc sir dung The vi ly do The hét higu huc

va/hoic vi bét ky 1y do nao khac, Chu thé van phai tiép tuc thyc hién nghia vy
thanh toan cho dén khi thanh toan hét toan bo sé du no, cac khoan l4i, phi phét
sinh va cac khoan phai tra khac theo quy dinh, trir truong hop JIVF cé thong
bao khéc. Thoi han thanh toan sé du no, cac khoan phi, l4i, phat, cac khoan
phai tra khac khéng phu thudc vao thai han ¢6 hiéu lyc ciia The va cd thé muon
hon thoi han hiéu luc cua The.

. Thtr tu wu tién thu no d6i vai khach hang théng thurong: cac loai phi-lai-ng géc.

Thir tur wu tién thu no déi véi khach hang qua han: no gbc- 1ai-cac loai phi. Thi
tu vu tién thu hoi ng khi chu the c6 du no con lai sau khi thanh toan nho hon
250,000 VND: ng goc-cac loai phi-lai

. Truong hop chu thé khéng thanh toan hoic thanh toén thép hon sé tién thanh

toan t6i thiéu, JIVF s& khéa thé va chuyén toan b du no thé tin dung sang
nhém no qua han theo quy dinh hién hanh cta JIVF va Ngan hang Nha nuoc
ma khong céan théng bao trude cho chu thé.

Piéu 17. THE PHU

1.

HMTD chi dugc JIVF cip cho Chu thé chinh. (Cac) Chu theé phu chi dwoc phép
sir dung The trong pham vi HMTD da duoc JIVF cap cho Chi the chinh, (cac)
Chu thé phu khong duoc cap HMTD riéng.

. Chi thé chinh va/hoic (cac) Cha thé phu c6 trach nhiém thanh toén cho JIVF tat

ca céc giao dich thé dwoc thuc hién bing Thé cua Chu thé, ké ca trong truong
hop Chu thé chinh va/hodc (cac) Chu thé phu khong ky xac nhan trén héa don
giao dich. Trach nhiém cua Chu thé chinh va Chu thé phu la chung va lién déi.
Trong trudng hop Chii thé chinh khéng thanh toan sb du ng, (cac) Chu thé phu
c6 trach nhiém thanh toén toan bo sb du no va nguoc lai.

. Chii thé chinh, (cac) Chii thé phy chiu trach nhiém chung va mdi nguoi chiu trach

nhiém riéng trong viéc thuc hién cac quy dinh cua Cac diéu khoan va diéu kién
nay. Viéc vo hiéu, khdng thé thi hanh hay mién trir mot phan hay toan bo tréch
nhiém cua Chi thé chinh s& khong mién trir trach nhiém cua (cac) Chu thé phu
va nguoc lai.

. Moi van ban, tai li¢u giao dich cua JIVF s& dugc gui cho Chu theé chinh theo cac

hinh thire dugc quy dinh trong Cac diéu khoan va diéu kién nay.

. Chii thé phy ddng y cho Chu thé chinh thay mat minh bdo mit Thé, gia han The,

nhan The, nhan PIN va kich hoat The cua Chu the phy.

. Chu the chinh co quyén yéu cau cham dut viéc st dung The phu va giri tra The

phu cit d6i cho JIVF. Chu thé phu hoan toan khong co quyén yéu ciu chdm dut
viéc sir dung The chinh ciing nhu bat ky yéu ciu khac lién quan dén hiéu luc cua
cac dieu khoan va diéu kién nay.



